A.P."Camera de Comert Americand din Moldova”
Nr. 3678, cod fiscal 1009620002440
m am str. Puskin 458, Chisindu,Moldova, MD-2005
3 i +373 22 211 781 /fax/ +373 22 211 782
ﬁghtmg for your business info@amcham.md / www.amcham.md

Catre: Anca DRAGU
Guvernatoarea Bancii Nationale a Moldovei

Nr. 110 din 05.08.2026

Ref.: Propunere de modificare a pct. 5.5 din Regulamentul cu privire la auditul prestatorilor de
servicii de platda nebancari (HCE BNM nr. 267 din 31.10.2024)

Stimata Doamna Dragu,

Va salutam in numele Camerei de Comert Americana din Moldova (in continuare ,,AmCham
Moldova”).

Prin prezenta, dorim sa aducem in atentia Bancii Nationale a Moldovei unele aspecte ce tin de
aplicarea cerintelor privind rotatia entitatilor de audit in cazul prestatorilor de servicii de plata
nebancari, reglementate prin Hotararea Comitetului Executiv al BNM nr. 267 din 31 octombrie 2024.

intelegadnd si sustinand obiectivul Bdncii Nationale de a asigura independenta si obiectivitatea
procesului de audit, consideram, totodata, cd mecanismele instituite Tn acest scop trebuie sa fie
proportionale, coerente cu cadrul legal general aplicabil activitatii de audit si sa contribuie efectiv la
atingerea obiectivului urmarit. Tn acest context, limitarea previzut la pct. 5.5 al Regulamentului,
potrivit careia aceeasi entitate de audit nu poate fi desemnata pentru o perioada mai mare de 3 ani
consecutivi, ridica o serie de preocupari atat din perspectiva corelarii cu Legea nr. 271/2019 privind
activitatea de audit, cat si din perspectiva eficientei practice a mecanismului de rotatie.

in cele ce urmeaza, prezentam principalele considerente care, in opinia noastrd, justifici reexaminarea
acestei prevederi.

Prin Hotararea Comitetului Executiv al Bancii Nationale a Moldovei nr. 267 din 31 octombrie 2024 a
fost aprobat Regulamentul cu privire la auditul prestatorilor de servicii de plata nebancari (PSP
nebancari). Conform pct. 5.5 din acest Regulament:

,Entitatea de audit nu a fost desemnata de catre prestatorul de servicii de plata nebancar pentru o
perioada mai mare de 3 ani consecutivi.”

Aceasta prevedere limiteaza durata mandatului aceleiasi entitati de audit la 3 ani consecutivi,
indiferent de statutul PSP-ului (entitate de interes public sau nu), si creeaza un conflict direct cu
prevederile legale superioare si cu principiile de independenta reglementate prin Legea nr. 271/2019
privind activitatea de audit.

Legea nr. 271/2019, articolul 21 ,Independenta si garantiile independentei”, prevede expres:

Art. 21 lit. d) — , Efectuarea auditului de catre unul si acelasi auditor mai mult de 7 ani consecutivi la
aceeasi entitate auditatd. Auditorul care a efectuat auditul la o entitate in decurs de 7 ani consecutivi
poate efectua auditul la aceeasi entitate doar dupa expirarea a 2 ani de la ultimul audit.”.



Astfel, legea stabileste un termen maxim de 7 ani consecutivi pentru acelasi auditor (persoana fizica),
si nu de 3 ani pentru entitatea de audit.

Prin urmare, regulamentul BNM introduce o limitare mai severa decat legea, ceea ce contravine
principiului ierarhiei actelor normative. Legea 271/2019 este o lege organica, cu aplicabilitate generala
in domeniul auditului, si nu poate fi restransa printr-un act administrativ subordonat.

Rotatia formal3 a entitatii de audit nu garanteaza rotatia real3 a auditorului. Tn practica, existd auditori
(persoane fizice) care activeaza simultan sau succesiv in mai multe entitati de audit.

Astfel, acelasi auditor poate efectua auditul aceluiasi PSP timp de 3 ani printr-o entitate de audit si
ulterior Tnca 3 ani printr-o altd entitate de audit in care activeaza, fara a incalca formal prevederea
regulamentului BNM, dar anuland efectul real al rotatiei.

Acest fapt nu poate fi controlat efectiv de catre BNM, deoarece supravegherea actuala vizeaza
entitatea de audit, nu persoana responsabild de audit.

Totodata, genereaza o inechitate intre entitatile de audit, favorizdnd rotatiile artificiale si
compromitand scopul real al normei (asigurarea independentei).

Prin urmare, limitarea la 3 ani consecutivi pentru entitatea de audit nu garanteaza independenta, ci
doar formalizeaza o schimbare de denumire a entitatii auditoare, mentinand aceiasi profesionisti
implicati.

Regulamentele BNM aplicabile bancilor si altor entitati financiare nu prevad o restrictie similara de 3
ani, ci se aliniaza la regimul general din Legea nr. 271/2019 (7 ani pentru acelasi auditor). Aceasta
creeaza o diferenta de tratament nejustificata intre entitatile reglementate de aceeasi autoritate si
descurajeaza entitatile de audit sa investeasca in expertiza sectoriala in domeniul platilor nebancare.

Auditul prestatorilor de servicii de plata implica intelegerea in detaliu a proceselor operationale, a
sistemelor IT si a fluxurilor de tranzactii, precum si evaluarea controalelor legate de raportarea catre
BNM si de conformitate cu Legea serviciilor de plata.

Rotatia obligatorie dupd 3 ani nu permite acumularea experientei suficiente pentru o evaluare
profunda a riscurilor si controalelor.

in plus, investitiile ficute de entitatea de audit in formarea echipei si intelegerea proceselor nu pot fi
amortizate intr-o perioada atat de scurta, ceea ce reduce atractivitatea acestui segment de piata si
poate afecta calitatea generala a auditului.

in sensul celor evocate, propunem expunerea pct. 5.5 din Regulamentul cu privire la auditul
prestatorilor de servicii de plata nebancari (HCE BNM nr. 267 din 31.10.2024) in redactie noua, dupa
cum urmeaza:

,5.5. Entitatea de audit si auditorul responsabil de angajament vor respecta prevederile Legii nr.
271/2019 privind activitatea de audit, inclusiv conditiile de independenta si rotatie prevazute la art.
21 lit. d), potrivit carora aceeasi persoana responsabila de audit nu poate efectua auditul aceleiasi
entitati pentru o perioada mai mare de 7 ani consecutivi.”.



AmCham Moldova isi exprima disponibilitatea pentru un dialog tehnic cu reprezentantii Bancii
Nationale a Moldovei in vederea identificarii unei solutii care sa asigure atat respectarea cerintelor de
independenta a auditului, cat si aplicarea unui cadru proportional si coerent pentru prestatorii de
servicii de plata nebancari.

Cu respect,

Mila Malairau
Director Executiv
Camera de Comert Americana din Moldova



